
 

 

OBRAZAC ZA REKALAMCIJU PROIZVODA 

Ispunite obrazac u VELIKIM SLOVIMA u cijelosti. U slučaju nepotpunog obrasca ili 

nečitljivog fonta, zadržavamo pravo za duže razmatranje vašeg slučaja kupnje. 

 

I. ARTIKEL 

 

II. INFORMACIJE O KUPCU 

Ime i prezime: Adresa: 

Email: Telefon: 

Izjavljujem da su gore navedeni podaci točni. 

 

Kraj i datum:_____________                       Kraj i datum:__________________ 

Potpis kupca:____________                      Potpis prodavatelja:____________ 

 

III. RIJEŠENJE REKLAMACIJE: 

  

 

Potpis/pečat prodavatelja:_________        Datum riješenja reklamacije:___________ 

Vrsta proizvoda: Količina:  

Šifra proizvoda: Vrijednost proizvoda: 

Broj računa Datum kupnje: 

 
Opis reklamacije: 


